MENTIONS LEGALES & POLITIQUE DE
CONFIDENTIALITE

SMART REPAIR MOBILE STORE

1. Editeur du site

SMART REPAIR MOBILE STORE

Route de Saintes, ZA Pied Sec, Centre Commercial Super U, 17260 Gémozac
SIRET : 949 451 447 00021

Responsable de publication : M. ROUDIER David

Téléphone : 05 46 95 36 18

Email : contact@smartrepairl?.fr

2. Hébergeur du site

OVH SAS

2 rue Kellermann, 59100 Roubaix, France

Téléphone : 1007 (appel gratuit depuis un poste fixe en France)
Site web : https://www.ovhcloud.com

3. Propriété intellectuelle

L'ensemble du contenu du site (textes, images, graphismes, logos, icones, vidéos, etc.) est la
propriété exclusive de SMART REPAIR MOBILE STORE, sauf mention contraire.
Toute reproduction ou utilisation non autorisée est strictement interdite.

4. Responsabilité

SMART REPAIR MOBILE STORE s’efforce de fournir des informations exactes et a jour, mais ne
saurait étre tenue responsable des erreurs ou omissions, ou de toute interruption de service.

5. Données personnelles (RGPD)

Les données collectées (nom, prénom, coordonnées, informations sur I'appareil) sont nécessaires
pour la gestion des devis, réparations et garanties.

SMART REPAIR MOBILE STORE s’engage a respecter la confidentialité de ces données et a ne
jamais les transmettre a des tiers non autorisés.

6. Finalités du traitement

Les données sont utilisées exclusivement pour :

- La gestion des réparations et devis

- Le suivi des garanties

- La communication avec le client (informations, rappels, notifications).

7. Conservation des données

Les données sont conservées pour une durée maximale de 5 ans a compter de la derniere
prestation, sauf obligation lIégale contraire.



8. Droits du client

Conformément au RGPD, vous disposez d’'un droit d'accés, de rectification, de suppression et
d’opposition a vos données personnelles.
Vous pouvez exercer ces droits par email & : contact@smartrepairl?.fr

9. Sécurité des données

SMART REPAIR MOBILE STORE met en ceuvre toutes les mesures nécessaires pour assurer la
protection et la confidentialité des données personnelles traitées.

10. Cookies

Le site n'utilise que des cookies techniques nécessaires a son bon fonctionnement. Aucun cookie
publicitaire ou de suivi n’est utilisé sans le consentement explicite de I'utilisateur.

11. Contact

Pour toute question relative a la politique de confidentialité ou a I'exercice de vos droits :
Email : contact@smartrepairl?.fr



